
 
ab 01.06.2026 

SER-Kooperations- und Kompetenzzentrum 
der Landkreise Böblingen, Esslingen, Rems-Murr-Kreis und Stadt Stuttgart 

zuständig für Anliegen nach dem Sozialen Entschädigungsrecht (SER) 
 

telefonisch: montags bis freitags von 8:30 Uhr bis 12:00 Uhr 
 

persönliche Vorsprachen im Kundenzentrum in Stuttgart:  
montags bis mittwochs: 9:00 bis 12:00 Uhr, donnerstags: 12:00 bis 16:00 Uhr 
 

 Telefondurchwahl 
Aufgabenbereich Ansprechpartner 07031 / 663 -  
 

 

SER-Fallmanagement (§ 30 SGB XIV): 
A –   Z Frau Baar -2291 
 

Opfer von Gewalttaten (§ 13 SGB XIV / OEG) und Impfschäden (§ 24 SGB XIV / IfSG): 
 

A –   B einschl. Regress Frau Köhler -2062 
C –   F einschl. Regress Frau Reiniger -2059 
G –   H     einschl. Regress Frau Klukas -4021 
I –   Kd ohne Regress Frau Gleinser -2063 
Ke –   K ohne Regress Herr Rothe -2115 
L –   N einschl. Regress Herr Demerlé -2054 
O –   Scht einschl. Regress Frau Krabus -2764 
Schu  –  T  einschl. Regress Frau Lobb -2471 
U   –   Z einschl. Regress Frau Schulte -1473 
 

Regress I – K (§120SGBXIV / §81BVG): Herr Staib -2124 
  (Mi.+Do.) 
 

Kriegsopfer (§ 21 SGB XIV / BVG/KOV): 
 

A –   N Frau Heuschmid -2090 
O –   Z Frau Rothe -2115 
 

Geschädigte nach HHG, StrRehaG, VwRehaG, ZDG (§ 23 SGB XIV) 
 

A  –   Z Frau Heuschmid -2090 
 

Teilhabeleistungen und besondere Leistungen im Einzelfall (KOFürsorge) 

A –   F Frau Heuschmid -2090 
G    –   L Frau Klukas -4021 
M    –   Sc   Frau Lobb -2471 
Sd   –   Z Frau Rothe -2115 
 

Leistungen bei hochgradiger Sehbehinderung, Blindheit und Taubheit 
 

A    –   Z § 82 SGB XIV Frau Lobb -2471 
 

Krankenbehandlung (HuK = Hilfsmittelversorgung und Krankenbehandlung) 
 

A –   L Herr Patzer -2107 
M –   Z Herr Gunne -2085 
 
 

Sachgebietsleitung 22.03:  Frau Weiwadel -2046 
 

Sachgebietsleitung 22.04:  Herr Hauer -2070 


